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STAVTE NA SLUZBY A SERVIS 0D ZEPPELIN SK!

Balicky servisnych sluzieb Zeppelin SK vam na zaklade informacii zo sluzby Product Link™ poniikaju
komplexnii servisni a udrZbovii starostlivost, Sitd na mieru vasim potrebam.

Balicky servisnych zmliv pondkaja 3 trovne, v ktorych mozZete Cerpat cell Skdlu sluzieb — od spristupnenia
informacii zo systému Product Link™, zasielania pravidelnych mesacnych reportov o prevadzke stroja cez
zasielanie tdrzbovych balickov Parts+, profesionalne poradenstvo, preventivnu Gdrzbu vratane sluZieb
S-0-S laboratdria az po komplexnu starostlivost o prevadzku stroja. Volbou jedného z troch balickov
mdZete dosiahnut pri prevadzke stroja vyrazné dspory.
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Convenience

Performance

BUDTE STALE V OBRAZE

Prehlad o vaSej flotile strojov Cat je zdkladom Uspechu. Vdaka sluzbam Zeppelin SK
zahrnutych v servisnej zmluve LEVEL 1 (Convenience) vas uZ ni¢ neprekvapi. K dispozicii
mate prehlad Gdajov priamo zo stroja, analyzu prevadzkovych kvapalin a balicky
nahradnych dielov potrebnych pre spravnu tdrzbu stroja Cat.

ZMLUVA LEVEL 1 (CONVENIENCE) OBSAHUJE:

e Vision Link™ nam umozZni spracovat podrobny report (tzv. INFORM report), ktory vam
budeme pravidelne posielat. Tieto hlasenia obsahuji cenné informacie, napriklad
kolko pohonnych hmét spotrebovava vasa flotila strojov, chybové hlasenia alebo
to, ako dlho su stroje nevyuzité. Tento prehlad taktiez ufah€uje zodpovedajicim
sposobom planovat véasnd drzbu vaSich strojov.

e S-0-Slaboratérium je Specializované pracovisko Zeppelin SK, kde vykondvame
analyzu vzoriek prevadzkovych kvapalin. Vdaka tomu dokaZeme pripadnd poruchu
odhalit skor, neZ zastavi stroj alebo spdsobi jeho poSkodenie.

e Parts+ predstavuje idealne rieSenie pre tych, ktori vykonavaji pravidelnt adrzbu
strojov Cat vlastnymi silami. Vdaka sluzbe Parts+ budete mat vZdy nacas pripraveny
kompletny balik nahradnych dielov potrebnych pre pravidelnu tdrzbu podfa
servisného planu Caterpillar.

UDRZUJTE STROJE V CHODE

V¢asné a pravidelné vykonavanie planovanej idrzby ma kltcovy podiel na znizovani
prevadzkovych nakladov. Sledovat potreby technologicky pokrocilych strojov a pravidelne
ich vykonavat podla Standardov Caterpillar si v§ak vyZaduje ¢as a odborné znalosti.

So servisnou zmluvou LEVEL 2 (Performance) prenasate vsetky predpokladané naklady
na Gdrzbu do zmluvne stanoveného ramca. Akikolvek udrzbu méate teda bez starosti:
prace servisného technika Zeppelin SK, jeho dopravu aj originélne diely Cat!

V4as stroj Cat bude vZdy nacas skontrolovany certifikovanym technikom Zeppelin SK,
aby sa mozZné poSkodenie zistilo v predstihu.

ZMLUVA LEVEL 2 (PERFORMANCE) OBSAHUJE:
e Vision Link™ a sluzby S-0-S laboratoria obsiahnuté v zmluve LEVEL 1 (Convenience).
e Vykondvanie pravidelnych kontrol Grovne TAT1.

e Zabezpecenie pravidelnej planovanej Gdrzby vratane prace mechanika
a jeho dojazdu na miesto urcenia.

e Zaistenie potrebnych nahradnych dielov a olejov pre pravidelni Gdrzbu.
e Zaradenie stroja do proaktivneho sledovania CONDITION MONITORING.

e Vymeny vybranych komponentov v pripade ich poruchy pocas trvania zmluvy
so zlavou aZ 30%



/AMERAJTE SA NA SVOJE PODNIKANIE

Len ¢o odovzdate spravu svojho strojového parku spoloc¢nosti Zeppelin SK, nebude
to iba obyc¢ajny nakup sluZieb Gdrzby. Ziskavate tym pristup k odbornym znalostiam
a zdroju informécii. Urovefi servisnej zmluvy LEVEL 3 (Confidence) predstavuje
Confidence komplexnd a kompletnd starostlivost o stroj alebo flotilu strojov Cat.

Pevné prevadzkové naklady predstavuji velki vyhadu pri planovani chodu vasej
spolocnosti. Okrem pravidelnej tidrzby pokryva zmluva LEVEL 3 (Confidence)

aj opravy pripadnych pordch. Vas stroj je kompletne v starostlivosti Zeppelin SK
a vy sa moZete plne zamerat na svoju pracu.

ZMLUVA LEVEL 3 (CONFIDENCE) OBSAHUJE:
e VSetky sluzby obsiahnuté v zmluve LEVEL 2 (Performance).

e Zaistenie odstranenia vSetkych porich vratane prace mechanika a jeho dojazdu
na miesto urcéenia. Vynimkou st iba nasilné poSkodenia a bezné opotrebovania
(napr. na pneumatikach, podvozkoch, zuboch alebo britoch).

e Zabezpecenie potrebnych nahradnych dielov.




S-0-S LABORATORIUM

Program S-0-S (Scheduled Oil Sampling) spolo¢nosti \\
Caterpillar® spociva v pravidelnom odoberani vzoriek .
vSetkych olejovych naplni alebo chladiacich kvapalin, . >

ich naslednej analyze a interpretacii vysledkov.
Vdaka tomu je mozné zvolit spravnu adrzbu
pre spolahlivé fungovanie stroja Cat.

S-0-S laboratérium spoloc¢nosti Zeppelin SK je
certifikovanym, moderne vybavenym laboratdriom
s tridsatroénou histériou, ktoré kazdy rok spracuje
priblizne 50000 vzoriek.

i
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PARTS+

Program Parts+ zaistuje dodanie balickov

nahradnych dielov pre pravidelné prehliadky
strojov v zavislosti od stavu motohodin.
VSetko potrebné pre Gdrzbu stroja tak mate
hned pohromade. Balicky dodavame v dvoch
variantoch — vratane vSetkych potrebnych
olejovych naplni alebo bez nich.

PRODUCT LINK™

Id. Gislo stroje: SR004
Hodiny

Stanovists: Lom - Sever

Vdaka systému Cat® Product Link™ moZu majitelia strojov efektivne spravovat a riadit
svoju flotilu. Majitelia strojov s aktivovanym systémom Cat® Product Link™ moZu
vyuzivat vyhody programu Condition Monitoring.

UZito¢né informacie o strojoch st k majitefom prendSané pomocou aplikacie
Vision Link. T4 umoZiiuje v prehfadnom grafickom rozhrani sledovat
prevadzkovo-technicky stav strojov vratane najazdov motohodin,
vytaZenosti alebo spotreby paliva.

MOZNOSTI PLATIEB

K servisnym sluzbam pontkame Styri sposoby platby za servisnd zmluvu. MoZete si tak zvolit najvhodnejSiu formu
platby pre svoje projekty. Rovnaké naklady tak mozZete platit Styrmi sposobmi:
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ZALOHOVE INTERVALOVE 00 PLATBAZA g PLATBAPODLA

PLATBY PLATBY KONKRETNU UDRZBU NABEHU MOTOHODIN
Servis je hradeny formou mesacného  Na zaklade definovaného rozsahu Kazda pravidelna tidrzba je hradena Platba za pravidelnd Gdrzbu na
pausalu. Mesacna platba je potom motohodin je hradena pevna a vZdy sumou stanovenou zmluvou podla zaklade fixnej sadzby za motohodinu,
stale rovnaka, naklady sa rozloZia rovnaka cena za vykonanie drzby stavu motohodin. vzdy podla aktualneho stavu

rovnomerne do celého roka. v kazdom intervale. motohodin stroja.



BANSKA BYSTRICA ZILINA

Zvolenska cesta 14605/50 Hrustiny 33
974 05 Banska Bystrica - Kralova 01001 Zilina
tel.: 048/41499 01 tel.: 041/50027 37

BRATISLAVA-TRIBLAVINA  PRESOV

Banicova 3411 Strojnicka 2A
900 27 Bernolakovo 08006 Lubotice
tel.: 0903 530 459 tel.: 0910 764 260
BRATISLAVA 2 TRENCIN
Rybnicna Zlatovska ulica
83107 Bratislava-Vajnory 91105 Tren¢in
tel.: 0911503 270 tel.: 0914 322 911
KOSICE

Zeleziarenska 96
040 15 KoSice-Saca
tel.: 055/61156 11
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Obchodni zastupcovia servisu — PSSR

SK 0910859013  michal.zosiak@zeppelin.com
SK 0903901328 patrik.olejnik@zeppelin.com
BA 0903530459 jano.david@zeppelin.com
ZA 0903564921 milos.lucan@zeppelin.com
BB 0903704247  stefan.marko@zeppelin.com
KE 0903804823 viktor.blanar@zeppelin.com

POZICOVNA STAVEBNYCH STROJOV
% 048/16969 X pozicovna-sk@zeppelin.com

Online objednavanie ND a sledovanie stroja
WWW.MOJSTROJ.SK

Viac informacii na
WWW.ZEPPELIN.SK
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